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1. Objetivo del informe

El presente informe se realiza con el objetivo de informar a la comunidad
en general sobre los resultados y las actividades de beneficio e interés
colectivo desarrolladas por LICILAB S.A.S B.I.C durante el año 2023.

2. Estándar utilizado para el informe

El presente informe se realiza bajo la norma ISO 26000 de
Responsabilidad Social Empresarial de la International Organization for
Standardization, el cual proporciona una herramienta de autoevaluación
que permite identificar de manera transparente el estado de
implementación y evolución de la organización en cada una de las 5
dimensiones de las sociedades BIC.



3. Reporte por dimensiones BIC

A continuación, se indican algunas de las variables evaluadas en cada
una de las dimensiones establecidas en la herramienta de evaluación de
sociedades BIC, su avance frente al periodo anterior y su resultado:

3.1 Gobierno corporativo

En LICILAB S.A.S B.IC seguimos comprometidos en proporcionar a
nuestras socias y colaboradoras un espacio donde su conocimiento,
experiencia e ideas encuentren el ambiente propicio para seguir
creciendo e impulsando el éxito de la empresa, desde el liderazgo e
inspirando a los demás socios y colaboradores. Seguimos orgullosos de
contar con un equipo diverso que refleja nuestra visión de una sociedad
más justa, y seguiremos apoyando la participación activa de las mujeres
en todos los niveles de nuestra organización.

Para nosotros es un pilar fundamental crecer desde el reconocimiento de
los demás, sin distinción o discriminación por su cultura, ideología,
creencias, etc.



3.2 Modelo de negocio

“Su organización ha implementado prácticas de comercio justo.”

Desde LICILAB S.A.S B.I.C trabajamos para crear un entorno justo y
transparente en torno a las compras públicas, por tanto es de gran
importancia que estas prácticas sean acordes a la relación con nuestros
proveedores y clientes. En ese sentido, desde LICILAB S.A.S B.I.C
buscamos tener un ejercicio comercial justo con nuestros clientes, sin
tomar ventaja alguna frente a la competencia y que directamente pudiera
afectar el pago justo hacia nuestros socios y colaboradores. La
transparencia debe verse reflejada de manera horizontal y transversal
tanto hacia el interior como al exterior de la compañía.

En LICILAB S.A.S B.I.C perseguimos el bien común, por eso
trabajamos para que la competencia justa, abierta y transparente sea la
directriz a través de la cual cualquier empresario y Mipyme encuentre el
camino hacia el crecimiento comercial beneficiando directamente a
quienes hacen posible el funcionamiento de cada una de ellas.

3.3 Prácticas laborales

“Su organización proporciona condiciones de trabajo que permitan
conciliar la vida familiar y laboral, respetando las responsabilidades
familiares de los trabajadores (equilibrio vida-familia-trabajo).”

En LICILAB S.A.S B.I.C vemos a través de la modalidad de teletrabajo
una oportunidad de brindarle mejor calidad de vida a nuestro equipo de
trabajo y colaboradores, y proporcionar flexibilidad en el apartado de
jornada laboral. Lo anterior, busca que cada socio y/o colaborador se
enfoque en la realización y cumplimiento por objetivos más que por el
cumplimiento de unas horas semanales sin que se vea afectada su
remuneración o sienta que está siendo comprometido su compromiso con
la empresa.



Así mismo, hemos implementado un plan de bienestar que permite
integrar a los empleados y actividades como; Día de la familia, permisos,
política de desconexión laboral, día por cumpleaños, etc.

3.4 Prácticas ambientales

“La organización tiene diseñado un programa de incentivos para los
trabajadores que utilicen en su desplazamiento al trabajo, medios de
transporte ambientalmente sostenibles.”

Seguimos impulsando la movilidad sostenible y eficiente por parte de
nuestros socios y colaboradores, por ello promovemos la modalidad de
teletrabajo como forma de aportar a la reducción de emisiones de CO2 al
medio ambiente. Por otro lado se fomenta el medio de transporte público,
uso de bicicleta o de auto compartido -por ejemplo- como medios
alternativos de transporte que aportan a esa eficiencia y movilidad
sostenible. Así mismo buscamos a través de nuestra política de cero
papel la reducción al mínimo del uso de papel impreso en nuestras
comunicaciones y demás documentación que pudiera prescindir de ser
impresa.

3.5 Prácticas con la comunidad

Desde LICILAB S.A.S B.I.C fomentamos la participación en espacios
donde nuestros socios o colaboradores puedan compartir de manera
gratuita conocimiento en torno a la compra pública a emprendedores y
Mipymes, con el propósito de desmitificar y reducir las brechas que
impiden a estos actores participar en procesos de licitación pública, tal
fue el caso de Hyve Latinoamérica, adventistas de Latinoamérica. Así
mismo LICILAB S.A.S B.I.C ha participado en talleres de capacitación
para gobiernos regionales fomentando desde la experiencia y desarrollo
de herramientas en compra pública, la adopción de buenas prácticas y la



apertura transparente a la participación de cualquier empresa en la
compra pública.

4. Conclusiones

Como se puede observar en el gráfico superior, aún estamos en el
proceso de consolidación y mejora en varias áreas, y si bien no es un
porcentaje de avance significativo respecto a los años inmediatamente
anteriores, es importante resaltar que nuestro compromiso de cara hacia
nuestros socios y colaboradores sigue en firme.

Como hemos mencionado previamente, en LICILAB S.A.S B.I.C
seguimos evaluando y fortaleciendo nuestros progresos, ajustando
nuestras acciones con el propósito de maximizar los resultados, en miras
a un desarrollo cada vez más sostenible y responsable socialmente al
interior de nuestra compañía.


